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Dès mi-février, plusieurs forces se sont unies pour faire face à l’épidémie de Covid-19 ; le Service de 
la santé publique et les institutions de soins ont dû revoir leur organisation afin de préparer notre 
système de santé à une situation crise qui s’annonçait exceptionnelle. 
 
Pendant la crise, quel que soit le milieu d’activité (RHNE, EMS, NOMAD), la prise en charge des 
patients atteints par le Covid-19, ou suspectés de l’être, a soumis le personnel soignant à des 
conditions de travail que l’on peut qualifier d’extrêmes, provoquant pour beaucoup une augmentation 
conséquente des heures de travail, un stress et une fatigue intenses, souvent accompagnés d’un 
bouleversement de leur vie privée. 
 

Malgré des conditions extrêmement difficiles et épuisantes, le personnel soignant et le service de la 
santé publique sont restés engagés de manière exemplaire et parfois au-delà des limites de leur 
propre santé. 
 

Aujourd’hui les questions suivantes se posent : 
 

1. Combien d’heures supplémentaires ont été effectuées dans les différentes institutions / services, 

que ce soient les EMS, Hôpitaux, soins à domicile, en raison du Covid-19 ? 

2. Combien d’institutions, services et personnes ont dû déroger à la loi sur le travail en termes 

d’heures de travail hebdomadaire ou de temps de repos ? 

3. Comment les heures supplémentaires ont-elles été comptabilisées, seront-elles rémunérées ou 

reprises sous forme de congé ? Qui en décidera ? 

4. Ces heures supplémentaires, si elles sont payées, sont-elles rémunérées avec une majoration 

comme le prévoit la CCT santé 21 ? 

5. Les cadres supérieurs aussi très sollicités dans cette période ont-ils pu faire état de leurs heures 

supplémentaires et si oui à quelles conditions ? 

6. Le personnel qui est intervenu dans les services avec patients atteints ou suspectés de l’être par 

le Covid 19, a-t-il bénéficié d’autres soutiens ou compensations pour leur charge de travail 

exceptionnelle, ainsi que pour leur engagement et leur dévouement ? 

7. Enfin, quelle proportion du personnel des institutions de soins a été testée et combien de 

personnes ont été contaminées par le Covid-19 à ce jour ?   

Développement :  

 

Demande d’urgence (par défaut, la réponse « Non » est retenue) : oui 

 
Champs en couleur = à remplir obligatoirement avant l'envoi 

 

Auteur ou premier signataire : prénom, nom (obligatoire) : Brigitte Neuhaus 

Autres signataires (prénom, nom) :  Autres signataires suite (prénom, nom) :  Autres signataires suite (prénom, nom) :  



Laurent Debrot Armin Kapetanovic Zoé Bachmann 

Doris Angst Cédric Dupraz Sera Pantillon 

Daniel Ziegler Sven Erard  

 
Champs en couleur = à remplir obligatoirement avant l'envoi 

Envoi du fichier rempli au Secrétariat général du Grand Conseil : Secretariat.GC@ne.ch 

Formulaire_depot-Interpellation_v3.1 libéré le 31.10.2017 

mailto:Secretariat.GC@ne.ch;%20SGGC.sitesweb@ne.ch

